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Plano de Acéo - Ref. Manual Pro-Gestao

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos
Municipio de Novo Horizonte do Oeste - RO

RESPONSAVEL:|Presidente - IPSNH

O Plano de Acao tem por objetivo a ado¢éo de boas praticas de gestdo inseridas nas a¢des que compdem os trés pilares do Programa Pr6-Gestédo (Controles Internos, Governanga Corporativa e Educacao

OBJETIVO:|Previdenciéria), a qual contribuird para a profissionalizagcdo na gestao do IPSNH a qualificacéo dos gestores e a introducéo de padrdes de qualidade nos processos de trabalho, bem como atender a Deliberagéo do

TCE-RO, no processo de melhoria da gestdo do RPPS.

RESPONSAVEL PELA ATUALIZAGAO:|Controle Interno (IPSNH)

INICIATIVA|Atendimento ao | Nivel PRO-GESTAO

NO

ACOES A SEREM ALCANGADAS:

ACOES/ATIVIDADE NECESSARIAS PARA
ATINGIR O OBJETIVO

RESPONSAVEL
PELA
IMPLEMENTACAO

PRAZO

VALOR R$

EXECUCAO

INiCIO

TERMINO

STATUS

Local

ACOES RELACIONADAS A DIMENSAO CONTROLES INTERNOS

~

Mapeamento e Manualizacdo das atividades das
areas de atuagdo do RPPS (concessao e revisédo de
aposentadoria e pensodes).

Reconhecer e mapear os processos executados, pois 0s
gestores devem ter uma visdo sistémica e abrangente da
organizacdo. Mapear os processos de Concesséo de Beneficio
(concesséo e revisao de aposentadorias e pensdes). Dentre as
areas mapeadas, selecionar 0s processos e atividades que
serdo manualizados (procedimentos padronizados de
execuc¢do, desempenho, qualidade e reprodutividade)

Andressa Raasch Feltz
Presidente IPSNH

ATENDIDO

01/05/2020

31/12/2020

IPSNH

Capacitacao e certificacao dos gestores e
servidores das areas de risco (membros do Comité
de Investimento e Presidente do RPPS).

Deverdo ser ofertados cursos e treinamentos aos gestores e
servidores, que proporcionem a estes a capacitacdo e a
obtencao de certificages individuais de qualificagdo em
relacdo a suas areas. O gestor dos recursos do IPSNH e todos
0s membros do Comité de Investimentos dever&o estar
aprovados em exame de certificagdo. (CGRPPS/CPA-10)

Andressa Raasch Feltz
Presidente IPSNH

ATENDIDO

anualmente

TCE/Caixa/Outros

Estrutura de Controle Interno. Existéncia de Controle
Interno (no Ente e/ou no RPPS).

Controle interno contarA com no minimo um controlador,
responsavel pelo monitoramento e avaliagdo da adequacgado dos
processos as normas e procedimentos estabelecidos pela
gestdo, e devera fornecer capacitacdo sobre controle interno
aos servidores, para seu aperfeicoamento. EXxisténcia, na
estrutura organizacional do IPSNH com emissdo de relatério
trimestral que ateste a conformidade das areas mapeadas e
manualizadas, dentre outras funcdes. Relatérios trimestrais,
etc.

Vanilda Monteiro Gomes
Controlador Interno

mensalmente

mensalmente

Ente

Politica de Seguranca da
(equipamentos, internet, e-mail).

Informacgéo

Adotar procedimentos que garantam a segurangca das
informacgdes do IPSNH, reduzindo os riscos de falhas, danos e
prejuizos que possam comprometer 0s objetivos da instituicéo.
Deve abranger todos os servidores e prestadores de servico
que acessem informagdes do IPSNH, indicando a
responsabilidade de cada um quanto a seguranca da
informacédo, além de indicar regras normativas quanto ao uso
da internet, do correio eletrénico e dos computadores e outros
recursos tecnoldgicos da Unidade Gestora, tal como definir
procedimentos de contingéncia que determinem a existéncia de
copias de seguranca dos sistemas informatizados de banco de
dados e controle de acesso.

Andressa Raasch Feltz
Presidente IPSNH

03 anos

01/01/2019

31/12/2021

IPSNH

Gestédo e controle da base de dados cadastrais dos
servidores publicos, aposentados e pensionistas
(Recadastramento).

A atualizacdo permanente da base de dados cadastrais permite
ao ente IPSNH maior controle da massa de seus segurados e
garantir que as avalia¢des atuariais anuais reflitam a realidade
dessa base, possibilitando dessa forma a correta organizacéo e
reviséo dos planos de custeio e beneficios. 1. Compatibilizagédo
dos dados a estrutura do e-social e CNIS/RPPS; 2.
Recenseamento previdenciario no minimo a cada 1 ano para
aposentados e pensionistas e a cada 4 (quatro) anos para 0s
servidores ativos, com atualizagcdo no CNIS/RPPS, quando
disponivel.

Andressa Raasch Feltz
Presidente
Jean Carlos Ferreira
Gerente Financeiro

04 em 04 anos

01/01/2019

31/12/2022

IPSNH




~

DAS A DIMENSAO GOVERNANCA CORPORATIVA

Instrumento de transparéncia e prestacao de contas da gestéao,

Andressa Raasch Feltz

IPSNH

IPSNH

IPSNH/Ente/Outros

IPSNH

IPSNH

Portal/IPSNH

6 Relatério de governanca corporativa: que devera ser submetido a apreciacdo do Conselho : anulamente
o . . . o a Presidente IPSNH
Administrativo e Fiscal. (Disponivél no portal de transparéncia)
Andressa Raasch Feltz
~ I - . Presidente IPSNH
Instrumento no qual séo retratados a missao, a viséo e 0s .
o ) o Membros do Conselho:
principios de uma determinada organizacdo, devendo ser :
. . Aglisson Carlos Guedes
difundido entre seus colaboradores, para que estes tenham Moraes. Nara Simone
7 Cadigo de ética do RPPS. ciéncia de suas responsabilidades. Por meio dele é possivel Alves Pc;rtu al. Daeime ATENDIDO
conhecer os valores cultivados pela instituicdo e a fungdo que g . 9 .
. . o Marconato Oliveira, Flavio
ela exerce na sociedade. (Disponivél no portal de o .
transparéncia) de Oliveira do Nascimento
P e Sidnei Furtado
Mendonca
Adotar medidas preventivas, que visem a redu¢do dos riscos
inerentes ao ambiente de trabalho e das situagfes que
provocam o adoecimento e a incapacidade laborativa dos
servidores. A¢des que contemplem: a) Realizar exames Andressa Raasch Feltz
8 Politicas previdenciarias de salde e seguranca do |médicos admissionais; b) Manter servigo de pericia médica; c) Presidente 01/01/2019 31/12/2022
servidor (a¢Bes conjuntas do Ente e do RPPS) Realizar acdes Educativas para reducéo dos Acidentes de Jean Carlos Ferreira
Trabalho; d) Elaborar Laudo Técnico de ondi¢des Gerente Financeiro
Ambientas do Trabalho — LTCAT; e) Elaborar e fornecer PPP
atualizado aos servidores que trabalhem em ambientes com
exposicao a agentes nocivos.
Fabiano de Lima
o . . - Presiden mi
Constitui importante instrumento de planejamento, por definir o esidente Comite
. . . ~ PN P . " Wanderson Marques
Politica de investimentos (elaboracdo de relatérios|indice referencial de rentabilidade a ser buscado pelos gestores .
9 = ~ . . L ~ Sperti Anualmente
de acordo com Resolucdo n. 3922/10 e altera¢des). |no exercicio seguinte, estabelecer estratégias de alocacao, Membro Comité
diretrizes e metas de investimentos.
Andressa Raasch Feltz
Membro Comité
Tem por atribuicdo especifica participar do processo decisorio
de formulagdo e execugao da Politica de Investimentos. Comité
de Investimentos devera avaliar e tomar suas decisées Fabiano de Lima
N . N embasado nos seguintes aspectos: a) Cenario Presidente do Comite
Comité de investimentos (escopo das reunides: P ~ ~
. L. . macroecondmico. b) Evolucao da execugéo do orcamento do Wanderson Marques
temas a serem debatidos (cenério econdémico, ] . . .
10 ~ ~ RPPS. ¢) Dados atualizados dos fluxos de caixa e dos Sperti Bimestralmente
evolucéo da execucgdo do orgcamento, propostas de |. . e A
. : investimentos, com visé@o de curto e longo prazo. d) Propostas Membro do Comité
investimentos). : . . L0 . =
de investimentos e respectivas andlises técnicas, que deverao Andressa Raasch Feltz
identificar e avaliar os riscos de cada proposta, incluidos os Membro do Comité
riscos de crédito, de mercado, de liquidez, operacional, juridico
e sistémico.
Criar meios adequados e eficientes de divulgagdo das
. . - . - informacoes relevantes para as partes interessadas, além
Transparéncia (divulgacdo das informacgdes, & P P P Andressa Raasch Feltz
. > .~ '|daquelas impostas por leis ou regulamentos. A transparéncia .
documentos, atos, atas de reunido, relatorios, . , . . Presidente
11 S . - oy proporcionara confianga, tanto internamente quanto nas . ATENDIDO
certidoes, acesso a links, politicas, - L2 . - Jean Carlos Ferreira
demonstrativos), Lei n°12.527/2011 relagbes da organizagdo com terceiros. Documentos Minimos a Gerente Financeiro
' ’ ' serem divulgados pelo IPSNH Os citados no Nivel | do Pré-
Gestédo RPPS.
N - N Critérios e limites para a tomada de decisdes relativas a atos
Definicdo de limites de algadas (definicdo das . . .
A o administrativos que envolvam recursos orgamentarios ou
competéncias e responsabilidades dos gestores do |.. . - . Andressa Raasch Feltz
RPPS para os atos administrativos que envolvam financeiros do IPSNH, possibilitando o compartilhamento de Presidente
12 P q responsabilidades entre seus dirigentes. Criar regulamentacao ATENDIDO

recursos orcamentarios ou financeiros,
estabelecendo responsabilidades compartilhadas
nos processos decisérios do RPPS).

determinando a obrigatoriedade de no minimo 2 (dois)
responsaveis assinarem em conjunto todos os atos relativos a
investimentos.

Jean Carlos Ferreira
Gerente Financeiro

Segregacdo das atividades (segregacdo das
atividades em setores com responsaveis distintos

Evitar que um Unico agente tenha autoridade completa sobre
parcela significativa de uma determinada transacéo (aprovagéo

Andressa Raasch Feltz

IPSNH




com o objetivo de diminuir o risco operacional,

da operagao, execugao e controle), reduzindo assim O rsco

Presidente

<
Z 13 . S operacional e favorecendo a governanca corporativa e 0s . ATENDIDO
®) favorecer a governanca corporativa, diminuir a controles internos. Segregacdo das atividades de habilitagao e Jean Carlos Ferreira
y probabilidade de erros e oferecer seguranca na ~ . . ) ~ Gerente Financeiro
O ~ - concessao de beneficios das atividades de implantacéo,
< gestédo dos beneficios). ~ .
3 manutencdo e pagamento de beneficios.
L
3:) A Ouvidoria € um servigo institucional para consultas, dividas,
wl reclamacdes, denuncias, elogios e solicitacdes, que
0 Ouvidoria (existéncia de estrutura no Ente ou no|proporciona uma via de comunicagdo permanente entre a Andressa Raasch Feltz
O 14 A Presidente ATENDIDO 01/01/2019 31/12/2020 IPSNH
RPPS). instituicdo e as pessoas ou grupos gque nela possuem . .
< A ) ) : : Mailon Roger Satimo
participacdo, investimentos ou outros interesses. (Disponivel no
site do Ente)
Andressa Raasch Feltz
Direcdo Executiva do RPPS (formacdo curso A Diretoria Executiva do IPSNH devera ser disciplinada pela Jean’zzzfserllteerreira
15 G ¢ legislagéo local e seus membros deverdo ter formagéo ) . ATENDIDO 01/01/2019 30/06/2022 IPSNH
superior). : . . . Gerente Financeiro
educacional de nivel superior/médio. -
Roger Andres Trentini
Assessor Juridico
Membros do Conselho:
O Conselho Administrativo e Fiscal - CAF devera atuar com Aglisson Carlos Guedes
. - . n~x ~ . . Moraes, Nara Simone
- . . .~ _|independéncia e autonomia em relagéo & Diretoria Executiva e . ATENDIDO
Conselho Administrativo e Fiscal - CAF (composicédo . - . : Alves Portugal, Dgeime . . o
16 . . . Sua estrutura observara os seguintes requisitos previsto da L . Lei Municipal n°. IPSNH
com servidores efetivos do municipio). . ~ . Marconato Oliveira, Flavio
legislagéo local. (todos representantes dos segurados ativos o . 1108/2018
com direito a participacdo de inativo) de Oliveira do Nascimento
P pag e Sidnei Furtado
Mendonca
Definir através de legislagédo local o processo de escolha dos
membros da Diretoria Executiva, do Conselho Deliberativo e do
. . A Andressa Raasch Feltz
Conselho Fiscal, observadas as seguintes diretrizes: a) Os :
. . . ~ Presidente IPSNH
membros do Conselho Deliberativo e do Conselho Fiscal teréo .
= . . Jean Carlos Ferreira
mandato com duragdo entre 1 (um) e 4 (quatro) anos; b) Sera . :
o P L « Gerente Financeiro
admitida a reconducéo, limitada ao maximo de trés mandatos -
. Roger Andres Trentini
~ ~ N consecutivos para o mesmo Conselho, como forma de -
Mandato, representacéo e reconducéo (definicdo em ~ . Assessor Juridico
.~ _|assegurar sua renovagdo periodica; c) Para se preservar o . ATENDIDO
norma legal o processo de escolha para composigdo . Membros do Conselho: . . o
17 . . . conhecimento acumulado, os mandatos dos membros dos . Lei Municipal n°. IPSNH
da Diretoria  Executiva, do Conselho de ~ ~ e - ~ | Aglisson Carlos Guedes
- ~ . Conselhos nédo serao coincidentes, permitindo que a renovagao - 1108/2018
Administracéo e do Conselho Fiscal). . - A . Moraes, Nara Simone
da composicéo ocorra de forma intercalada e n&o integral; d) .
. ~ Alves Portugal, Dgeime
Quando a legislacéo local estabelecer que a escolha de . .
. . . . . Marconato Oliveira, Flavio
membros da Diretoria Executiva, Conselho Deliberativo ou S .
. P . . de Oliveira do Nascimento
Conselho Fiscal ocorrera por meio de processo eleitoral, S
~ . . . e Sidnei Furtado
deverdo ser proporcionados 0s meios para que haja ampla
™ N Mendonca
participacdo dos segurados e para que estes tenham acesso as
propostas de atuacéo dos candidatos.
Gestdo de pessoas (composicdo do quadro de IPSNH devera possuir pelo menos 1 (um) servidor efetivo com Andressa Raasch Feltz
18 pessoal do RPPS (cedidos, efetivos, comissionados, | —r. @ & possuir p , ‘ : ATENDIDO 01/01/2019 30/06/2019 IPSNH
atudrio) dedicacgéo exclusiva, ainda que cedido pelo ente federativo. Presidente IPSNH
v O IPSNH devera desenvolver plano de acao de capacitacao
para os servidores que atuem na unidade gestora, seus
dirigentes e conselheiros, com os seguintes parametros: 1)
= o . Formacédo Basica em RPPS para os servidores e conselheiros;
Plano de acdo de capacitacdo (treinamento para 0s 2) Treinamento dos servidores que atuem na area de Andressa Raasch Feltz
19 técnicos/servidores, dirigentes e conselheiros em q ANUAL TCE/Qutros

IONADAS A DIMENSAO EDUCACAO

PREVIDENCIARIA

gestdo basica dos RPPS)

concessao de beneficios sobre as regras de aposentadoria e
penséo por morte; 3) Treinamento (interno e externo) para 0s
servidores que atuem na area de investimentos sobre sistema
financeiro, mercado financeiro e de capitais e fundos de
investimentos.

Presidente IPSNH

AcOes de didlogo com os segurados e a sociedade

a) Elaboracao de cartilha dirigida aos segurados que
contemple os conhecimentos béasicos essenciais sobre o




o (elaboracdo de materiais informativos, reunides e|IPSNH e os beneficios previdenciarios, que devera ser
f 20 prestacdo de informagfes para os beneficiarios e o|disponibilizada em meio impresso e no site do RPPS; b)
L ublico em geral. Ex. Preparacdo de cartilhas|Seminarios dirigidos aos segurados, com conhecimentos
o p 9 parac g g
0 dirigidas aos segurados; seminarios de preparagdo|basicos sobre as regras de acesso aos beneficios
chljJ para aposentadoria). previdenciarios; c) A¢bes preparatdrias para a aposentadoria
O com os segurados.
<
Acdes finalizadas, concluidas.
Acdes dentro do prazo.
Resumo do i d
Status das Acdes atrasadas. (O atraso ndo compromete a meta)
Acdes

Acdes atrasadas. (Comprometendo o cronograma)

Andressa Raasch Feltz
Presidente
Jean Carlos Ferreira
Gerente Financeiro

Total de agdes:

01 ano

01/07/2020

30/12/2021

IPSNH/Outros

(o] fol Nl (o] [o)

Resumo do Status das Acdes:




